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DEDICATORIA

A TODOS AQUELLOS QUE DESDE DIVERSOS ESCENARIOS
FUERON MIS HIJOS ACADEMICOS, Y QUE HOY COMO
EMPRESARIOS APORTAN TODO EL CONOCIMIENTO
GENERADO DE LA VINCULACION ACADEMIA, COMUNIDAD
Y EMPRESA, A MIS PARES QUE DE UNA U OTRA FORMA ME
IMPULSARON A ESTA FORMACION Y CRECIMIENTO
PROFESIONAL EN Mi, PARA LA PERMANENTE GIMNASIA
MENTAL EFECTIVA...

MARICARMEN


https://orcid.org/0000-0003-2693-383X
https://scholar.google.com/scholar?hl=es&as_sdt=0%2C5&q=maricarmen+soto+ortigoza&btnG=
https://www.researchgate.net/profile/Maricarmen-Soto

Cartilla Cientifica: Investiga y escribe sin Miedo

Maricarmen Soto-Ortigoza, PhD.

https://orcid.org/0000-0003-2693-383X
https://scholar.google.com/scholar?hl=es&as_sdt=0%2C5&qg=maricarmen+soto+ortigoza&btnG=
https://www.researchgate.net/profile/Maricarmen-Soto

CONTENIDO

DEDICATORIA. ... et 2
INTRODUCCION. . ..ottt ee ettt

4

MOMENTO I: Planteamiento del problema............................... 6
El Monstruo del paniCo...........co.ovriiiii i 6
MOMENTO II: Referentes teOriCOS.......cccevvveeiiieiiieeiie e, 9
MOMENTO ..o, 16
MOMENTO IV ... e 25
MOMENTO V. e, 35
REFERENCIA BIBLIOGRAFICAS. . .....occeieeeeeeeee e, 55


https://orcid.org/0000-0003-2693-383X
https://scholar.google.com/scholar?hl=es&as_sdt=0%2C5&q=maricarmen+soto+ortigoza&btnG=
https://www.researchgate.net/profile/Maricarmen-Soto

Cartilla Cientifica: Investiga y escribe sin Miedo

Maricarmen Soto-Ortigoza, PhD.

https://orcid.org/0000-0003-2693-383X
https://scholar.google.com/scholar?hl=es&as_sdt=0%2C5&qg=maricarmen+soto+ortigoza&btnG=
https://www.researchgate.net/profile/Maricarmen-Soto

INTRODUCCION

Esta Cartilla condensa muchos afos de estudios, experiencias, practicas
y asesorias; que han impulsado a su autora, a disefiar un Manual
Didéactico, un ABC atractivo, digerible, motivador y de bolsillo; sobre
Metodologia Aplicada, que recoge, las vivencias de Talleres y nuevos
esquemas interpretativos, del Método Cientifico en Tesis, Articulos y

Ensayos.

Desde que empecé a seguir sus pasos, como mi mentora, estuve seguro
que llevaria todos sus conocimientos a la escritura, porque es otra de
sus pasiones, asi es como; esta Cartilla con estructura de Tesis, se suma
a un cumulo de investigaciones y producciones bibliograficas, que
seguro estoy, van por el camino del éxito, llevando de la mano como
Docente-Madre, a todos sus hijos academicos, asi como todos y todas
aquellas personas que se inician en estos albores y otros mas
experimentados también. Por ello, transitaran una ruta, sin miedos y

culminaran una investigacion de forma exitosa.
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La mencion a que este manual es una Cartilla Cientifica es
precisamente, jpor eso! Porque se produce un camino, paso a paso, para
investigar y escribir sin temor, transformando el proceso, en una
modalidad de facil manejo, comparandolo con un juego de nifios,
creando adaptabilidad cerebral, para servir de guia en el registro de
informacion e instrucciones, de acuerdo con normas 0 patrones
aceptados internacionalmente, que posteriormente sea una Publicacion,
en cualquier sector disciplinario con visibilidad nacional e
internacional, tanto para el investigador como para la organizacion
filiada. Cabe destacar que, la fuente para escribir una Cartilla es con
letra imprenta, también conocida como letra de molde; es comprensiva,
atractiva, grande y clara; ademas facilitaria la lectura y la escritura.
Ademas, ofrece los elementos y las claves fundamentales para cada uno

de los pasos de un trabajo de investigacion.

Dr. Lisandro Labrador-Ballestero

Director de Investigacion, Desarrollo e Innovacién de la
Universidad Nacional Experimental Politécnica de la Fuerza
Armada Nucleo Zulia- Venezuela. Investigador/Consultor
Gerencial.

http://orcid.org/0000-00028896-9718
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MOMENTO I
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

i El Monstruo del Panico
= '~ 5 Comienza esta Cartilla con una

/  pregunta para ti, ese que lee este

manual en este instante...SI TU...

¢Eres uno de los TMT (Todo menos tesis) o sufres de panico o
procrastinacion (posponer algo irracionalmente sabiendo que esta
dilacion afectard)! al querer escribir una investigacion?

Imagen 1. El Monstruo del Panico al hacer Investigacion

Fuente: Urban (2017) adaptado por Soto (2023).

i iiEntonces esta Cartilla es para ti!!!

! Steel, P. (2017). Procrastinacion. Por qué dejamos para mafiana lo que debemos hacer hoy. DEBOLSILLO
CLAVE. Penguin Randon House Grupo Editorial.
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Aqui en esta Cartilla de bolsillo se condensan afios de estudios,
experiencia, practica y asesorias como lo dijo el partner Dr. Labrador
en la introduccion, de tanto explicarlo, impartirlo y leer otros libros de
metodologia de expertos, llega el momento de que escribas tu
experticia, tropicalizada como se ha experimentado dia a dia para crear
este mend.

Por ello, se disefi¢ esta Cartilla didactica, un ABC, atractivo, digerible,
motivador y de bolsillo sobre metodologia aplicada I, que incluye
ademas la inseparable tecnologia para dinamizar el proceso
investigativo para todos aquellos que se inician y para los mas
experimentados también, que se ayudaran a escribir sin Miedo,
logrando las condiciones basicas del investigador. (etimologicamente
MI-E-DO significa atacar esfinteres, paralizarse hasta hacerse pipi o

caca).
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Figura 2 Condiciones basicas del Investigador cientifico

Formacién Axioldgica - Etica

Formacion Cientifica - Tecnolégica Formacién Personal

Fuente: Naupas et al. (2014)
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MOMENTO II
REFERENTES TEORICOS

2. Antecedentes

2.1 Las normas y su uso responsable, ético y licito

= investigador debe ser un

celoso guardian del respeto a la

propiedad intelectual, y poner en

practica las formas para evitar caer
en este flagelo. Es necesario promover una cultura, ética, de anti-plagio
y por ende de originalidad, para ello, existen buenas préacticas, tales
como: Aplicar estilo APA (American Psycological Association-
Asociacion Americana de Psicologia), ISO (International Organization
for Standardization — Organizacién Internacional de Normalizacion),
estilo VANCOUVER vy otras, que regulan la forma de dar crédito a la

autoria del conocimiento normando la forma de citar, referenciar,

9


https://orcid.org/0000-0003-2693-383X
https://scholar.google.com/scholar?hl=es&as_sdt=0%2C5&q=maricarmen+soto+ortigoza&btnG=
https://www.researchgate.net/profile/Maricarmen-Soto

Cartilla Cientifica: Investiga y escribe sin Miedo

Maricarmen Soto-Ortigoza, PhD.

https://orcid.org/0000-0003-2693-383X
https://scholar.google.com/scholar?hl=es&as_sdt=0%2C5&qg=maricarmen+soto+ortigoza&btnG=
https://www.researchgate.net/profile/Maricarmen-Soto

presentar tablas y figuras, etc. Utilizar programas para detectar las
similitudes, como el ‘Turnitin’, ‘Urkun’ “Plagiarism cheker” y otros que
permiten identificar en un escrito textos similares en otras fuentes. Esta
identificacion sirve para corregir aquellas situaciones irregulares por
decir lo menos.

La ética viene a hacer entonces el paso 1 en la investigacion e implica
respetar los derechos y la dignidad de las personas involucradas en un
estudio, asi como cumplir con los estandares éticos y profesionales
establecidos en la disciplina de estudio.

Algunas de las principales consideraciones éticas en la investigacion
incluyen la proteccion de la privacidad y la confidencialidad de los
participantes, la obtencion de un consentimiento informado de los
participantes, la utilizacion de meétodos éticos y precisos en la
recopilacion y andlisis de datos, y la divulgacion honesta y transparente
de los resultados de la investigacion.

Es fundamental ya que garantiza que el investigador actle de manera
responsable y justa, y protege a los participantes y a la comunidad en

general de posibles dafos o injusticias.

10
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Con respecto a las normas se nombran las méas reconocidas y
utilizadas:

1.-American Psychological Association -APA-
2.-Vancouver

3.-Chicago

4.-UNE I1SO 690

5.- Instituto de Ingenieros Eléctricos y Electronicos -IEEE-

Figura 3. Portadas actuales de las normas referidas

CiTiNG MEDICINE

The NLM Sey

PUBLICATION

\ELGTE]

o he b v P hchinn a Adbin st

IEEE REFERENCE GUIDE

Chicago ——==—
Deusto

CDeusto =T URENOR e |~ -

Fuente: Universidad Carlos 111 de Madrid (2022)

11


https://orcid.org/0000-0003-2693-383X
https://scholar.google.com/scholar?hl=es&as_sdt=0%2C5&q=maricarmen+soto+ortigoza&btnG=
https://www.researchgate.net/profile/Maricarmen-Soto

Cartilla Cientifica: Investiga y escribe sin Miedo

Maricarmen Soto-Ortigoza, PhD.

https://orcid.org/0000-0003-2693-383X
https://scholar.google.com/scholar?hl=es&as_sdt=0%2C5&qg=maricarmen+soto+ortigoza&btnG=
https://www.researchgate.net/profile/Maricarmen-Soto

Las normas mas utilizadas suelen irse actualizando y cambiando
algunos elementos, sin embargo, exponemos aqui sus ultimas
actualizaciones, que pueden ser utilizadas en diferentes contextos,

como educacion, salud, ingenieria, entre otros.

En este caso la cartilla cientifica | se centrard con caracter academico
en las areas de las ciencias sociales y gerenciales, que sera abordada a
manera de casos ejemplificantes para ensefar diferentes habilidades
investigativas a los profesionales, investigadores noveles, estudiantes,

partner o socio del aprendizaje.

A continuacion, se explica lo que cubren las ciencias sociales y
gerenciales. Pueden contener informacion escrita, ilustraciones y
ejercicios para ayudar a aprender o registrar la informacion. En el
transcurrir de los afios se han presentado en el portafolio de catedras
muchas veces el impartir Metodologia de la Investigacion, Practicas
profesionales, Redaccion de articulos cientificos, Del método cientifico
a la publicacion, y muchos otros y el denominador comin en los
participantes ha sido, “le tengo miedo a la tesis o a escribir un

manuscrito”, por ello, nace esta cartilla para dejar plasmado en letras

12
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e iméagenes un ABC donde se recoja el paso a paso, la realidad del
desarrollo investigativo desde su fundamentacion epistemoldgica para
el conocimiento del Método Cientifico en la elaboracion de una tesis
ya sea de grado, postgrado o doctorado, desde lo vivido hacia el hecho
real escrito o ya sea un informe, ensayo, documento, articulo de

caracter cientifico u otras modalidades.

Definitivamente el lector puede aprender a investigar con confianza y
sin miedo a cometer errores. El titulo también sugiere que el manual
proporciona un enfoque practico y facil de seguir para ayudar a los
investigadores a superar los obstaculos y aplicar con éxito los
principios de la metodologia de investigacion ya sean cuantitativa,

cualitativas o hibrida conocida también como complementaria, mixta.

13
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2.2 El problema en grafica del investigador

Gréafica 1. Dedicacion para investigar por dia

I |1 |

Documento Asignado Documento debido

Fuente: Urban (2016) adaptado por Soto (2023)

Grafica 2. Trabajo 6 meses después

Documento Asignado Documento debido

Fuente: Urban (2016) adaptado por Soto (2023)
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Figura 3y 4. El Problema
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MOMENTO |11
RECORRIDO METODOLOGICO

3. Fundamentacion filosofica segun el Rombo de Bédard citado por
Soto y Espinosa (2022)

¢dénde se empieza todo el proceso
W 7 Gientifico?

o
. ’% Todos han de tomar su ordenador,

computador o laptop y se empieza a

intentar escribir en un formato tamano carta A4.

254 cm

Sangria de 5 espacios

2.54 ¢cm
2.54 cm

2.54 cm
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Papel: Tamario carta

Tipos de letra: Arial — Calibri 11 puntos

Tamano letra mas usadas y sefialadas por APA 7ma. Edicion
Time New Roman 12 puntos

Espaciado: Interlineado 2.0, sin espacio entre parrafos

Sangria: 5 espacios en la primera linea de cada parrafo debajo de cada

titulo o subtitulo
Margenes: 2,54 cm. En cada lado o 1.

Es importante tener en cuenta que esta es solo una propuesta
escogida para desarrollar el tipo de metodologia basada en un
paradigma cualitativo, pero la misma puede variar dependiendo del

problema de investigacion y los objetivos de esta.

Ademas, es importante asegurarse de que la metodologia sea

rigurosa y consistente con los principios éticos de la investigacion.

El rigor comprende varios pasos para disefiar una metodologia

adecuada para un estudio sistematico, por ello, es necesario seguir

17


https://orcid.org/0000-0003-2693-383X
https://scholar.google.com/scholar?hl=es&as_sdt=0%2C5&q=maricarmen+soto+ortigoza&btnG=
https://www.researchgate.net/profile/Maricarmen-Soto

Cartilla Cientifica: Investiga y escribe sin Miedo

Maricarmen Soto-Ortigoza, PhD.

https://orcid.org/0000-0003-2693-383X
https://scholar.google.com/scholar?hl=es&as_sdt=0%2C5&qg=maricarmen+soto+ortigoza&btnG=
https://www.researchgate.net/profile/Maricarmen-Soto

ciertos pasos y considerar diferentes aspectos. Aqui se propone un

posible disefio de metodologia:

a) Definir el problema de investigacion: Lo primero es identificar el
tema de investigacion y formular una pregunta o problema de
investigacion especifico que se quiera resolver.

b) Formulacién del objetivo: una vez que se ha identificado el
problema, es necesario definir el objetivo de la investigacion, es
decir, lo que se quiere lograr con la investigacion.

c) Revision de literatura: Se realiza una bdsqueda exhaustiva y
critica de los trabajos previos relacionados con el tema, con el
objetivo de conocer las teorias, conceptos, enfoques
metodologicos y resultados obtenidos por otros investigadores.

d) Disefio de la investigacion: Se decide el tipo de investigacion a
realizar, dependiendo del problema planteado y los objetivos de
la investigacion. Por ejemplo, puede ser una investigacion

cuantitativa, cualitativa, mixta, complementaria o bimodal.

18
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e) Seleccion de la muestra: Se decide la poblacion o muestra a
estudiar, segun los criterios establecidos en el disefio de la
investigacion.

f) Recopilacion de datos: Se utilizan diferentes técnicas vy
herramientas para recoger la informacion, como entrevistas,
cuestionarios, observacion, entre otros.

g) Analisis de datos: Una vez recopilados los datos, se procede a
analizarlos, utilizando técnicas estadisticas o de anélisis
cualitativo.

h) Interpretacion de resultados: Se interpretan los resultados
obtenidos a partir del analisis de los datos, con el objetivo de
responder la pregunta o problema de investigacion.

1) Propuesta de solucion: finalmente, se deben plantear soluciones
0 recomendaciones para el problema investigado, teniendo en

cuenta los resultados obtenidos.

J) Conclusiones y recomendaciones: Se elaboran las conclusiones y

recomendaciones basadas en los resultados obtenidos, para

19
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contribuir al conocimiento existente y sugerir posibles lineas de

investigacion futuras.

Figura 5. La formulacion del problema

Pasos para formular un problema
de investigacion

Pasol Paso 2 Paso 3 Paso 4
Elige un tema Buscar informacion Plantea el problema Define las preguntas que
de interés. relevante sobre el tema. que quieres resolver. te ayudaran a encontrar
la solucion.

Figura 6: Tipos de hipotesis Figura 7. Hipdtesis segun enfoques

Hipétesis de Existen las hipétesis correlacionales
de comparacién, causales y

investigclcién preidctivas su simbolo es Hi o H1
R —

 ntaEr Son las que refutan o niegan las
H 1 pOt |s' ' hipétesis de investigacién, su
nula i simbolo es Ho

Hipétes's Es una hipétesis opcional a la de

investigacién y nula, proporciona
ulternativas una explicacién diferente, su
B s o ol

simbolo es Ha

Son hipétesis que se establecen en
términos estadisticos como

Hipotesis
estad"sticas enfermedades, crecimiento
e —

econémico

Fuente: Hernandez y Mendoza (2018)
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Figura 8. Interrelacidn investigativa

La ciencia y sus componentes

La investigacion cientifica es

legal, pero sus leyes —Ilas reglas

del método cientifico— no son

pocas, ni simples, ni infalibles, ni
bien conocidas: son, por el contrario, numerosas, complejas, mas o

menos eficaces, y en parte desconocidas.
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Los componentes o caracteristicas vienen dados por el hecho de ser
sistematica, acumulativa, metddica, provisional, comprobable,
especializada, jabierta y producto de una investigacion

cientifica...pero aqui la autora te lo hacen mas facil!

Figura 6. La Ciencia y su rigor

¢, Qué es la Ciencia?

A"

Observar Razonar

J

j : 7'
LI_J

L Deducir Teorias y Leyes J
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Figura 7. Nuevas habilidades del investigador Postpandemia

#Habilidadeszl

:\

Fuente: Mateo (2020)

Figura 8. Taxonomia de las competencias Investigativas

v
Competencias Investigativas

Criticas-Reflexivas

O, 2%
’Scursivas - ArgumentatV®

Metodoldgicas
Tecnoldgicas - Digitales
Razonamiento \ J
Légico-Matematico

Comunicativas

o
Municacién de resultad®®

Fuente: Rios-Parra (2020)
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MOMENTO IV

EVIDENCIAS E INTERPRETACION DE
ESCENARIOS

Escenario Cuantitativo:

Los escenarios

cuantitativos en la

investigacén se refieren a aquellos en los que se utilizan métodos
estadisticos para recolectar y analizar datos numéricos. Estan
contenidos dentro del paradigma positivista. Estos métodos incluyen
encuestas, estudios de casos, pruebas estandarizadas y analisis
estadisticos. Los resultados de estos estudios pueden ser medidos y
comparados, lo que permite a los investigadores hacer inferencias sobre
la poblacion en general a partir de los datos recolectados de una

muestra.

Hoy en dia la tecnologia ayuda a dinamizar los procesos en tal sentido,

herramientas y/o softwares como Survey Monkey, STATA, SPSS, o
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GOOGLE Form de GSuite, apoyan increiblemente en el proceso de
recoleccion de data con cuestionarios auto suministrados, analisis e

interpretacion de resultados.

Gréafica 3. Disefios de Investigacion

TRANSVERSALES <

DESCRIPTIVOS

NO EXPERIMENTALES
DE TENDENCIA
" LONGITUDINALES
DISENO DE
INVESTIGACION EVOLUCIUN DEL
hRUPO
<

CUASIEXPERIMENTALES]

Fuente: Hernandez y Mendoza (2018)
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Figura 9. Tipos de investigacion mas utilizados

Deductiva:

Consiste en investigar una
tematica desde sus aspectos mas
generales para luego llegar a un
conocimiento mas especifico

Inductiva:

Este tipo parte de elementos
particulares para formular
premisas que se convierten en
leyes generales

Explicativa:
Busca explicar como y por qué se

produce un determinado
fenémeno, permite tener las bases
para sustentar una hipotesis

Historica:
Este método tiene como finalidad
exponer una serie de sucesos en
un orden cronologico del tiempo,
proponiendo resultados a futuro

Descriptiva:
Busca describir el objeto de

estudio a través de la indagacion y

Experimental:
Este método consiste en la

investigacion de un determinado

analisis de la realidad, mediante objeto introducido en condiciones

un razonamiento légico de laboratorio

Tipos de cuestionarios:

Cuestionarios cerrados: Consisten en preguntas con opciones de

respuesta predefinidas.

Cuestionarios abiertos: Consisten en preguntas que permiten al
respondiente escribir sus propias respuestas en lugar de elegir entre

opciones predefinidas.

Cuestionarios de escala: Consisten en preguntas que utilizan una escala

numeérica para medir la intensidad de una opinion o actitud.
Hay que tener en cuenta los siguientes aspectos:

Asegurate de que las preguntas sean claras y especificas.
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Utiliza un lenguaje sencillo y evita el uso de jerga o términos técnicos

Que las respuestas sean exhaustivas y cubran todas las posibles

respuestas.
Evita hacer preguntas ambiguas o con doble sentido.

Prueba el cuestionario con un grupo pequefio de personas antes de

administrarlo a la poblacion objetivo.

Figura 10. La automatizacion de cuestionarios
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Escenario Cualitativo:

Los métodos cualitativos son un

B R ATLAS 1

conjunto de técnicas y enfoques

A7l )
utilizados para recolectar vy

analizar datos en las ciencias
sociales, humanas y gerenciales. Estan dentro del paradigma
Cualitativo, y el enfoque Estos utiliza la comprension profunda vy
detallada de los fendmenos, en lugar de medir cuantitativamente
aungue pudiesen manejarse también algunos datos numéricos para ser
interpretados desde el método hermenéutico o interpretativista, ademas
con el uso de herramientas como el software ATLAS.ti23 y la ayuda
de la Inteligencia artificial los analisis se obtienen mas densos y

consustanciados. (Friese, 2029).
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Figura 10. ATLAS.Ii

@ ATLAS ti

Hagamos
investigacion

No seamos especialistas
de software

Ve facil de aprender o
www.atlasti.com « facil de usar

¢ QUE ES ATLASi?

Un software para el apoyo de
analisis de datos cualitativos.

Un software que facilita el analisis
cualitativo de datos: identificar
temas, patrones y significados.

Permite analizar diferentes
tipos de informacion: texto,
grafico, audio, video, datos
geograficosyredes sociales. ‘

Fuente: Rios-Parra (2023)

Algunos ejemplos de métodos cualitativos incluyen:

Entrevistas fenomenoldgicas en profundidad a Informantes clave: Una

técnica en la que se pregunta a un individuo o grupo de individuos sobre

un tema especifico.

Observacion participante: Una técnica en la que el investigador se

involucra activamente en el contexto estudiado para obtener una

comprension profunda del fendmeno.

Analisis de contenido: Una tecnica para analizar datos de texto,

imagenes y otros medios.
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Estudios de casos: Una técnica en la que se estudia un caso especifico

en profundidad para comprender un fendmeno.

Grupos focales: Una técnica en la que se retine a un grupo de personas

para discutir un tema especifico.

En general, los métodos cualitativos se caracterizan por su flexibilidad,
ya que permiten al investigador adaptarse a las necesidades y

caracteristicas del contexto estudiado.

dentro del paradigma

complementario 0  emergente

dependiendo en hecho a estudiar.

En la investigacion, un escenario mixto se refiere a la combinacion de
métodos cualitativos y cuantitativos para abordar una pregunta de
investigacion. Es decir, se utiliza una variedad de técnicas y

herramientas para recopilar y analizar datos, que pueden incluir
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encuestas, entrevistas, observaciones, analisis de documentos vy
estadisticas.

La importancia de los escenarios mixtos en las ciencias sociales hoy en
dia radica en que permiten obtener una comprension mas completa y
detallada de los fenomenos sociales. Los metodos cuantitativos son
utiles para medir variables y establecer relaciones entre ellas, mientras
que los métodos cualitativos permiten una comprension mas profunda
y contextualizada de los fendmenos sociales. Al combinar ambos
enfoques, se pueden obtener resultados mas precisos y completos que
si se utilizara solo uno de ellos.

Ademas, los escenarios mixtos permiten a los investigadores abordar
preguntas de investigacion complejas y multidimensionales, lo que
puede ser particularmente til en las ciencias sociales, donde los
fenomenos a menudo son multifacéticos y pueden estar influenciados
por factores contextuales.

Haciendo un poco de revision sistematica Hans-Georg Gadamer: Es
considerado uno de los principales exponentes de la hermenéutica

filosofica del siglo XX. Su obra "Verdad y Método™ es considerada una
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de las principales obras de hermenéutica y su teoria del Verstehen ha
tenido un gran impacto en la filosofia, la literatura, y las ciencias
sociales.

Martin Heidegger: Heidegger es conocido por su obra "Ser y Tiempo",
en la que desarrolla una teoria de la comprension del ser humano y la
existencia. Aunque Heidegger no se consideraba a si mismo un
hermeneuta, sus ideas han tenido un gran impacto en la hermenéutica.
Paul Ricoeur: Ricoeur es conocido por su obra "Tiempo y Narrativa",
en la que desarrolla una teoria de la narrativa y la interpretacion.
Ricoeur argumenta que la narrativa es esencial para la comprension de
la experiencia humana y que la interpretacion de una historia es una
forma de comprender la realidad.

Jacques Derrida: Derrida es conocido por su teoria de la
"deconstruccion”, que se refiere a la critica de las estructuras de
significado en un texto o una tradicion. Aunque Derrida no se
consideraba a si mismo un hermeneuta, sus ideas han tenido un gran

impacto en la hermenéutica y la critica literaria.
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Friedrich Schleiermacher: Es considerado el padre de la hermenéutica
moderna, Schleiermacher fue el primer en sistematizar y dar un
enfoque filosdfico a la hermenéutica, su obra "Sobre la interpretacion
de los textos y las disciplinas" es considerada como la primera obra de
hermenéutica filosofica.

Wilhelm Dilthey fue un filésofo y historiador aleman que vivié a
finales del siglo XIX 'y principios del siglo XX. Dilthey es considerado
uno de los principales exponentes de la hermenéutica y un precursor de

la hermenéutica filosofica de Gadamer.

Dilthey sostenia que la comprension de las ciencias humanas (como la
historia, la literatura, la psicologia) requiere un enfoque hermenéutico
diferente al de las ciencias naturales. Segun Dilthey, las ciencias
humanas se basan en la comprension de la experiencia humana,
mientras que las ciencias naturales se basan en la observacion y la

medicion objetivas.

Dilthey propuso una distincion entre la comprension (Verstehen) y la

explicacion (Erklaren) para las ciencias humanas, sostenia que la
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comprension es esencial para entender los fendmenos humanos,

mientras que la explicacion se refiere a la relacion entre los fenomenos.

Dilthey también desarrolld6 una teoria de la "vida del espiritu"
(Lebensphilosophie), que se refiere a la comprensidn de la experiencia
humana en términos de su desarrollo historico y cultural. Esta teoria
tuvo un gran impacto en la hermenéutica filoséfica y en la historia

cultural.

En resumen, Dilthey es considerado un precursor de la hermenéutica
filosofica de Gadamer, y su obra y teorias han tenido un gran impacto

en la comprension de las ciencias y la experiencia humanas.

Figura 11. Precursores del Modelo hermenéutico

Fuente: Soto (2023)
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MOMENTO V

DESAFIOS

Investigacién cuantitativa

Investigacién cualitativa

Dificultad en la seleccién de métodos: equilibrado cada enfoque tiene

sus propias fortalezas y limitaciones.

Dificultad en la integracion de datos: puede ser dificil integrarlos de

manera coherente y logica.

Dificultad en la interpretacion de resultados: dificiles de interpretar
debido a la combinacion de datos cuantitativos y cualitativos. Cuidar el

proceso que sea equilibrado.
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Mayor tiempo y costo: Tiempo y costosa mas que otros enfoques por

los dos tipos diferentes de datos.

Dificultad en la interpretacion de resultados: dificiles de interpretar
debido a la combinacion de datos cuantitativos y cualitativos. Cuidar el

proceso que sea equilibrado.

Mayor tiempo y costo: Tiempo y costosa mas que otros enfoques por

los dos tipos diferentes de datos.

Utiles en el desarrollo profesional porque aborda problemas de

investigacion complejos de manera mas completa y equilibrada.

Al utilizar tanto métodos cuantitativos como cualitativos, es posible
obtener una vision mas completa del problema y comprender mejor las

diferentes perspectivas y experiencias de los individuos involucrados.

Herramienta valiosa en el desarrollo profesional para abordar
problemas de investigacion complejos y obtener una vision mas
completa y equilibrada de los mismos ademas de la rigurosidad y la
validez de la investigacion, ya que permite confirmar y contrastar los
hallazgos a través de diferentes enfoques y métodos.
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CuUAN CluAL

Plamteamiento del problema
Teoria

Planteamiento del problema
Tearia

Hipdtesis + Abordaje
Disefio Disefio
Muestra Muestra

Recoleccidn Recoleccidn
Andlisis Andlisis

L4 l
Comparacion

Resultados ~ -
Interpretacion

Resultados

Fuente: Hernandez y Mendoza (2018).

HERRAMIENTAS PARA LA AUTOMATIZACION DE LOS DATOS

@

atLas ti

==

muestra representativa de la poblacidn objetivo. Las encuestas pueden
ser estructuradas o no estructuradas. Google Forms es muy facil crear,
distribuir y analizar encuestas. Sin ninguna dificultad puedes hacer
formularios en la web mas efectivos, insertando imagenes en las
preguntas de las encuestas o en las respuestas de opcion multiple y

casillas de verificacion.
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Google Forms es muy facil crear, distribuir y analizar encuestas. Sin
ninguna dificultad puedes hacer formularios en la web maés efectivos,
insertando imagenes en las preguntas de las encuestas o en las

respuestas de opcion multiple y casillas de verificacion.

Las encuestas son utiles para recopilar datos sobre opiniones, actitudes
y comportamientos de una poblacién y pueden utilizarse para evaluar

la validez de una hipétesis.

Sin embargo, es importante tener en cuenta que los resultados de una
encuesta dependen de la calidad de la muestra y del disefio de la
encuesta, y pueden no ser representativos de la poblacion en su

conjunto.

El método cualitativo es de observacion de un fendmeno mediante la
observacion directa o indirecta o comportamiento. La observacion
puede ser natural o controlada. La lera. implica observar un fenémeno
tal como ocurre en la vida cotidiana, mientras que la 2da. controlada

implica crear un entorno controlado para observar el fenémeno.
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Figura 12. La Observacion
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Fuente: Soto (2023)

Los estudios bibliograficos se utilizan comunmente para resumir y
evaluar el estado actual del conocimiento sobre un tema y pueden ser

una forma util de obtener una vision general de un campo de estudio.

Es necesario definir claramente el objetivo y los objetivos de la

investigacion, y seleccionar adecuadamente la literatura a revisar.

Es importante evaluar criticamente la calidad y relevancia de la
literatura seleccionada y utilizar un método sistematico para analizar y

resumir los hallazgos.

Los estudios bibliograficos son (tiles para obtener una vision general
de un tema y pueden proporcionar una base solida para futuras
investigaciones.
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Sin embargo, es importante tener en cuenta que pueden estar sesgados
por la seleccion de la literatura y que los resultados pueden no ser

generalizables a otras poblaciones.

Las encuestas pueden ser estructuradas o no estructuradas. Existen
diferentes tipos de observacion, como la observacion participante, en
la que el observador se involucra en la actividad que esta observando,
y la observacion no participante, en la que el observador no participa
en la actividad. También existen la observacion sistematica, en la que
se utilizan instrumentos especificos para medir el comportamiento
observado, y la observacion casual, en la que el observador
simplemente presta atencion a lo que ocurre sin utilizar instrumentos

especificos.

La contrastacion de autores es una técnica utilizada en la investigacion
cientifica para evaluar diferentes puntos de vista y teorias sobre un tema
en particular. Consiste en comparar y contrastar las ideas y argumentos
de diferentes autores sobre el mismo tema, a fin de identificar

similitudes y diferencias y evaluar la calidad y validez de sus aportes.
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Figura 13. La contrastacion de autores
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Fuente: Hernandez y Mendoza (2028)

Esto puede ayudar a los investigadores a comprender mejor el estado
actual del conocimiento sobre el tema y a desarrollar nuevas teorias y
hipétesis. La contrastacion de autores es una parte importante del
proceso de investigacion y puede ser realizada tanto en la fase de
revision de la literatura como en la fase de analisis de los resultados de

la investigacion.
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El anélisis cualitativo hoy en dia se dinamiza con el ATLAS.ti23 y el
Chat GPT como herramientas de IA, asi pues todos los datos se
codifican y se obtienen diversos analisis como la triangulacion,
multiangulacién, diagramas de Sankey, por nombrar algunos. (Rios-

Parra, 2023).

Figura 14. Tipos de Triangulacion
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Andlisis Colectivo
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=
La triangulacion puede ser de tres tipos:
metodologica,
tedricay

de investigador.

42


https://orcid.org/0000-0003-2693-383X
https://scholar.google.com/scholar?hl=es&as_sdt=0%2C5&q=maricarmen+soto+ortigoza&btnG=
https://www.researchgate.net/profile/Maricarmen-Soto

Cartilla Cientifica: Investiga y escribe sin Miedo
Maricarmen Soto-Ortigoza, PhD.
https://orcid.org/0000-0003-2693-383X

https://scholar.google.com/scholar?hl=es&as sdt=0%2C5&g=maricarmen-+soto+ortigoza&btnG=
https://www.researchgate.net/profile/Maricarmen-Soto

El prefijo "tri" de triangulacion no hace referencia literalmente a la
utilizacion de tres tipos de medida (Oppermann, 2000), sino a la

pluralidad de enfoques e instrumentos.

Figura 15. Elementos multifocales de multiangulacion

Fuente: Martinez, Soto (2015).

La Multiangulaciéon es una técnica de validez tedrica que se utiliza para
confirmar la veracidad de los hallazgos de un estudio, mejora la
confianza y proporciona una vision mas compleja y completa del

fendbmeno en cuestion.

Se examina el mismo fendmeno desde diferentes angulos, utiliza
diferentes teorias o perspectivas, Consistente con maultiples teorias o
enfoques aumenta la validez interna de un estudio, permite examinar

los hallazgos con coherencia y consistencia.
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¢En qué medidas las organizaciones sumergidas en un
interminable inicio y finalizacion de interacciones o vinculaciones
tanto internas como externas pueden sobrevivir sin considerar los
planteamientos que le hacen, entre otros enfoques el pensamiento
complejo?

Para los investigadores la respuesta obtenida de esta pregunta es el giro
epistemoldgico de la gerencia, donde entran en juego el hacer Versus
el Ser, Moller (2015), expresa que hoy en dia hay que volver al
humanismo, revisar cada proceso y vivirlo con mayor detenimiento,
para poder ser mas productivos. Al generar un proceso del hacer versus

el ser, se estd impulsando con la gerencia volver al estado natural del

ser humano.
INTENCIONALIDAD TEMPORALIDAD INTERSUBJETIVIDAD
(El sentido de nuestras (Tiempo vivido, experiencia del (La presencia de lo otro).
experiencias). tiempo).

TEMAS Percepcion. Recordar. TEMAS Sintesis de pasado, presente  TEMAS Como incluyo a los otros. Mi
Imaginar. Estar consciente y futuro. Proyecto de Vida. El relacion con los otros. El yo,
de algo. Comprension de tiempo como vivencia, va el otro en pareja.
conciencia. Placer hacia el porvenir. El tiempo Sincronizar mis
conmovedor. Juicios. para ser mas, para desarrollo experiencias pasadas.
Deseos. de nuestra personalidad.

Llegar a ser menos.
Capacidad de futurizar.
Llegar a ser como. Horizonte.

Fuente: Malavé (2008) adaptado por Martinez y Soto (2015).
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Modelo de plantillado para articulos cientificos

PLATILLADO PARA UN RESUMEN DE PONENCIA
INTERNACIONAL (Dependera de las normas de cada
Congreso o0 Revista)

APROXIMACION TEORICA AL EMPRENDIMIENTO CON
CARACTER HUMANISTA
THEORETICAL APPROACH TO ENTREPRENEURSHIP WITH A
HUMANISTIC CHARACTER

Maricarmen Soto-Ortigoza
Universidad del Caribe
https://orcid.org/0000-0003-2693-383X
vice.investigacion@ucaribe.edu.pa

RESUMEN (256 palabras)

Las teorias de emprendimiento con caracter humanista se enfocan en la
idea de que el emprendimiento no sélo se trata de crear un negocio
exitoso, sino también de hacer una contribucion significativa y positiva
a la sociedad. Estas teorias consideran que el emprendimiento puede
ser una forma de mejorar la calidad de vida de las personas y de

promover el bienestar social.

El objetivo general Profundizar en las teorias de emprendimiento con

caracter humanista en organizaciones de Panama.
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Enmarcada en un paradigma cualitativo, con un tipo documental
bibliografico, la revision de la fundamentacion filosofica desde la
epistemologia, la axiologia, la ontologia y la praxeologia de la variable,
para revisar teorias sobre emprendimiento humanistico, con método
fenomenologico-hermenéutico que se apoy0 en una revision de
diversos autores relevantes. Entre los resultados destacados que
indentifico la investigadora estan: Responsabilidad social, que sostiene
que los emprendedores deben ser responsables de las consecuencias
sociales y ambientales de sus actividades empresariales y que hoy en
dia trasmuta a lo que se conoce como gestion sostenible centrado en la
persona, el medio ambiente y la autogestién econdmica, liderazgo
ético. Las conclusiones exponen que las teorias de emprendimiento con
caracter humanista buscan promover la idea de que el emprendimiento
puede ser una fuerza positiva para el cambio social y el bienestar de las
personas. Las teorias del emprendimiento humanista concluyen que el
emprendimiento puede ser una fuerza positiva para la sociedad y que

los emprendedores pueden contribuir significativamente al bienestar
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social y economico a través de la creacion de empresas sostenibles y

socialmente responsables.

MATERIALES Y METODOS (tipo de estudio, poblacion y disefio
muestral, técnicas e instrumentos para la recoleccion de datos, técnicas

de analisis)

Por todo ello, se centra en un paradigma cualitativo, con un tipo
documental bibliografico, la revision de la fundamentacion filosofica
desde la epistemologia, la axiologia, la ontologia y la praxeologia de la
variable, para revisar teorias sobre emprendimiento humanistico, con

método fenomenoldgico-hermenéutico.

RESULTADOS.

De acuerdo con las evidencias obtenidas producto de la revision
documental y hermenéutica, los autores como las teorias de
emprendimiento con caracter humanista se enfocan en la idea de que el
emprendimiento no solo se trata de crear un negocio exitoso, Sino
tambiéen de hacer una contribucion significativa y positiva a la

sociedad. Estas teorias consideran que el emprendimiento puede ser
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una forma de mejorar la calidad de vida de las personas y de promover

el bienestar social.

Dentro de las teorias de emprendimiento con caracter humanista, se
pueden identificar enfoques diferentes. Uno de ellos es el enfoque de la
responsabilidad social, que sostiene que los emprendedores deben ser
responsables de las consecuencias sociales y ambientales de sus
actividades empresariales y que hoy en dia trasmuta a lo que se conoce
como gestion sostenible centrado en la persona, el medio ambiente y la

autogestion econdémica.

Otro enfoque importante es el enfoque del liderazgo ético, que sostiene
que los emprendedores deben ser lideres que promuevan valores éticos

en su empresa y en la sociedad en general.
CONCLUSIONES

Las conclusiones corroboraron que las teorias de emprendimiento con
caracter humanista buscan promover la idea de que el emprendimiento

puede ser una fuerza positiva para el cambio social y el bienestar de las
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personas, y que los emprendedores tienen una responsabilidad ética y

social en el desarrollo y crecimiento de sus empresas.

PALABRAS CLAVE (3 a5, deben provenir de un tesauro, avalados
por la Unesco (http://databases.unesco.org/thessp/). Sin embargo, el
autor (es) puede usar tesauros especializados en la disciplina en la cual
dirige su investigacion.

Teoria Emprendimiento humanismo

REFERENCIAS (Debe aplicar las Normas APA. 15 a50

1. Guanipa, M. (2008). ¢ Como hacer un ensayo cientifico? Revista
REDHECS. URBE.

2. Drayton, B. (2012). Emprendedores Sociales: Todos podemos cambiar el
Mundo.  Plataforma Editorial. )
3. Herndndez, R., Mendoza, Ch. (2018). Metodologia de la Investigacion. Las
Rutas cuantitativas, Cualitativas y Mixtas. McGrawHill.

4. Chiquito, R., Rodriguez, L., Ruiz, K. (2016). Emprendimiento, concepcion
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TIPO DE ARTICULO: Ensayo

TITULO DEL ARTICULO (8 palabras)
CORREO DEL AUTOR: Escriba su correo.
FECHA DE ENTREGA: Escriba la fecha de envio.

RESUMEN (Hasta 100 palabras): MODELO

La gestion de la responsabilidad social empresarial (RSE) en la
industria minera de Panama es importante para garantizar que estas
cumplan con las normas y regulaciones ambientales y sociales. Esto
incluye medidas para r el medio ambiente, promover la seguridad
laboral, y mejorar las condiciones de vida de las comunidades
cercanas a las minas. Ademas, la RSE también incluye iniciativas
para fomentar el desarrollo sostenible y la inclusién econdmica,
como el desarrollo de capacidades locales y la creacion de empleo.
Es importante que las empresas mineras trabajen de manera
transparente y colaboren con las comunidades locales para
garantizar que sus operaciones se realicen de manera ética y

sostenible dentro de las politicas de Estado.
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El objetivo general de la investigacion se basa en Generar elementos
sobre la gestion de responsabilidad social empresarial de las industrias

mineras que operan en Panama.

MATERIALES Y METODOS (tipo de estudio, poblacion y disefio
muestral, técnicas e instrumentos para la recoleccion de datos, técnicas

de analisis)

Por todo ello, se centra en las empresas mineras panamefas donde se
ha pretendido la revision de la fundamentacion filoséfica desde la
epistemologia, la axiologia, la ontologia y la praxeologia de la variable,
para revisar la gestion del sector, los marcos regulatorios, la revision
del desempefio corporativo y el aporte final que esboce lineamientos
teoricos que conduzcan a la implementacion de un proyecto de
responsabilidad social empresarial aplicable a la industria minera de
Panama. El desarrollo estuvo regido bajo un Paradigma Cualitativo, un
tipo exploratorio observacional, documental-bibliografico, con método
fenomenoldgico-hermenéutico que aplicara entrevistas en profundidad

semi estructurada a 3 informantes clave con 3 preguntas de acuerdo con
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3 categorias, que posteriormente permite la interpretacion y analisis de
la evidencia para lograr finalmente una triangulacion que genere los

lineamientos tedricos de aporte.

RESULTADOS.

Se esperan los resultados de acuerdo con las evidencias que se
obtengas...

CONCLUSIONES

Las conclusiones corroboraron las interrogantes iniciales. ..
PALABRAS CLAVE (3 a5, deben provenir de un tesauro):
ARGUMENTO, emplea los tesauros avalados por la Unesco
(http://databases.unesco.org/thessp/). Sin embargo, el autor (es) puede

usar tesauros especializados en la disciplina en la cual dirige el
articulo.?

Escriba la palabra clave Escriba la palabra clave
Escriba la palabra clave

Escriba la palabra clave Escriba la palabra clave

2 Revista Plus Economia (2022). UNACHI
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Observacion: Ajuste imagenes v graficas al espacio procure que no se

distorsionen.

REFERENCIAS (Debe aplicar las Normas APA. Minimo 25):

(Nota a los autores: Las Referencias son un listado con la informacion

completa de las fuentes citadas en el texto, que permite identificarlas y
localizarlas para cerciorarse de la informacion contenida alli o
complementarla, en caso de ser necesario.)

Importante considerar: Todos los autores citados en el cuerpo de un

texto deben coincidir con la lista de referencias del final, nunca debe

referenciarse un autor que no haya sido citado en el texto y viceversa.

Utilice la 7ma. (séptima) edicion de las Normas APA Normas APA

REFERENCIAS
1.

2
3.
4
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